
 

 
 
 

COMUNICADO N° 11 
AÑO ESCOLAR 2025 

 
ENCUESTA DE VULNERABILIDAD 2026 

 
 
Estimadas madres, padres y apoderadas/os: 
 
Les informamos que a partir del lunes 5 de agosto se dará inicio al proceso de 
llenado de la Encuesta de Vulnerabilidad, una instancia fundamental para el 
acceso a beneficios estudiantiles durante el año escolar 2026. 

 

El plazo para responder la encuesta será hasta el 30 de agosto de 2025. 
 

¿Por qué es tan importante completar esta encuesta? 
La Encuesta de Vulnerabilidad tiene un rol clave dentro del sistema educativo, ya 
que: 

 Detecta situaciones de riesgo: identifica condiciones que pueden afectar 
el aprendizaje. 

 Permite diseñar apoyos específicos: con los datos recabados se 
elaboran estrategias que responden a las necesidades de los estudiantes. 

 Determina el acceso a beneficios estatales: ya que las becas, apoyos 
alimentarios y otras ayudas sociales dependen exclusivamente de los 
resultados de esta encuesta. 

 Fortalece las políticas públicas: contribuye a decisiones educativas más 
justas y efectivas. 

 Previene la deserción escolar: al abordar tempranamente factores de 
vulnerabilidad. 

 
Es importante destacar que los establecimientos educacionales no tienen 
injerencia alguna sobre los beneficios asignados a lo largo del año escolar. Estos 
son determinados directamente por JUNAEB a partir de la información que usted 
ingrese en la encuesta. Por ello, es fundamental que se complete con 
responsabilidad y en los plazos establecidos. 
 

¿Quiénes deben responder la encuesta? 
Deben completarla los apoderados y apoderadas de estudiantes que estén 
cursando este año: Kínder, 1° Básico, 5° Básico y 1° Medio 
 
Esto aplica tanto para colegios públicos como particulares subvencionados. 
 



¿Cómo se accede a la encuesta? 
Ingrese a la plataforma oficial mediante el siguiente enlace: 

 

🔗 https://encuestasapoderado.junaeb.cl 

 
Una vez allí, haga clic en "Ingreso Apoderado". 
 

Formas de ingreso: 
Tiene dos opciones: 
1. Clave Única: Use su RUN y clave única del apoderado/a. 
2. Registro en el sistema: Cree una cuenta usando un correo electrónico válido. 
Recibirá una contraseña por correo para acceder. 
La contraseña debe tener mínimo 8 caracteres, incluyendo al menos una letra 
mayúscula, una minúscula, un número y un carácter especial (por ejemplo: 
Perro$29). 
 

¿Cómo completar la encuesta? 
1. Una vez dentro, vaya a la sección “Mis Estudiantes”. 
2. Haga clic en “Agregar Estudiante” e ingrese el RUT (o IPE si no tiene 

RUN) del estudiante. 
3. Si los datos están correctos, haga clic en “Agregar Estudiante”. 
4. Luego, en la opción "Acciones", presione el botón verde para comenzar a 

responder. 
5. Repita este proceso por cada estudiante que deba completar la encuesta. 

Si el sistema indica “RUN no existe en SIGE”, comuníquese con el colegio para 
regularizar la situación de matrícula. 
 

Datos de acceso simplificado (solo si se usa esa modalidad): 
 Usuario: RUT del estudiante (Ej: 25.123.456-7) 

 Contraseña: Primeros 4 números del RUT (Ej: 2512) 
 

¿Olvidó su contraseña? 
Puede recuperarla haciendo clic en “¿Olvidó su contraseña?”. Si no tiene 
acceso al correo registrado, contacte al colegio para que solicite una nueva a 
través de JUNAEB. 
 

¡No deje pasar esta oportunidad! 
La correcta respuesta y envío de esta encuesta determina directamente los 
apoyos a los que su hijo o hija podrá acceder durante todo el 2026. Cada 
respuesta cuenta. 
 
Contamos con su compromiso y participación. 

En anexos, sumamos un tutorial de acceso que le puede ser de utilidad para este 
proceso. 

https://encuestasapoderado.junaeb.cl/


Saluda atentamente, 

 
 

 
 
 
 
 
 

LORENS DUARTE ÁVILA 
RECTORA 

 


